
2C FORMA est profondément engagé dans l'accueil et l'accompagnement de tous les
publics, y compris les personnes en situation de handicap. Notre objectif est de garantir un
accès équitable à la formation pour tous les apprenants, conformément aux exigences de la
certification Qualiopi.

Engagement de 2C FORMA

2C FORMA s'engage à :

● Respecter les lois et règlements relatifs aux droits des personnes en situation de
handicap.

● Promouvoir l'égalité des chances et lutter contre toute forme de discrimination.
● Adapter ses formations pour répondre aux besoins spécifiques des personnes en

situation de handicap.
● Sensibiliser et former son personnel à l'accueil et à l'accompagnement des

personnes en situation de handicap.

Accueil des Personnes en Situation de Handicap

Pour assurer un accueil adapté, 2C FORMA :

● Désigne un référent handicap dédié pour coordonner les actions en faveur des
personnes en situation de handicap.

● Offre des informations claires et accessibles sur les dispositifs d'accueil et
d'accompagnement.

● Propose un entretien individuel pour chaque apprenant en situation de handicap afin
d'identifier ses besoins spécifiques et de définir les adaptations nécessaires.

2C FORMA veille à ce que les lieux de formation chez ses clients soient accessibles à tous
en :

● Collaborant étroitement avec les clients pour évaluer l'accessibilité de leurs locaux
avant le début de la formation.

● Fournissant des recommandations spécifiques aux clients pour améliorer
l'accessibilité physique des lieux de formation, le cas échéant.

● Proposant des solutions de compensation adaptées, telles que des aménagements
temporaires ou l'utilisation d'outils technologiques, lorsque l'accessibilité des locaux
du client n'est pas optimale.



● Assurant un suivi régulier pour garantir que les mesures d'accessibilité mises en
place restent efficaces tout au long de la formation.

Ainsi, 2C FORMA s'assure que chaque session de formation se déroule dans un
environnement accessible et inclusif, même en l'absence de locaux propres.

Adaptation des Supports Pédagogiques

Pour garantir une formation inclusive, 2C FORMA :

● Adapte les supports pédagogiques en fonction des besoins spécifiques des
apprenants (documents en braille, en gros caractères, supports audio, etc.).

● Utilise des technologies et des outils pédagogiques accessibles (logiciels de
synthèse vocale, sous-titrage des vidéos, etc.).

● Encourage l'utilisation de formats numériques accessibles.

Accompagnement Personnalisé

2C FORMA propose un accompagnement personnalisé :

● En mettant en place un suivi individualisé tout au long de la formation.
● En assurant une évaluation régulière de l'efficacité des mesures mises en place et en

les ajustant au besoin.

Sensibilisation et Formation des Consultants

Pour garantir une prise en charge adéquate des apprenants en situation de handicap, 2C
FORMA :

● Organise des sessions de sensibilisation pour tous les consultants sur les différents
types de handicap et les pratiques inclusives.

● Encourage l'échange de bonnes pratiques et le retour d'expérience entre les
consultants.

Partenariats et Réseaux

2C FORMA développe des partenariats avec des associations et des organismes
spécialisés afin de :

● Renforcer ses compétences en matière d'accompagnement des personnes en
situation de handicap.



● Favoriser l'intégration professionnelle des apprenants en situation de handicap.

Évaluation et Amélioration Continue

2C FORMA met en place un processus d'évaluation et d'amélioration continue de sa
politique handicap :

● En réalisant des enquêtes de satisfaction auprès des apprenants en situation de
handicap.

● En recueillant régulièrement les feedbacks des parties prenantes (formateurs,
personnel, partenaires).

● En ajustant ses pratiques et ses dispositifs en fonction des retours et des évolutions
législatives.

Communication

2C FORMA assure une communication transparente et accessible sur sa politique handicap
:

● En affichant cette politique sur son site internet et dans ses locaux.
● En informant régulièrement les apprenants et les partenaires des actions mises en

place.
● En favorisant le dialogue et l'écoute des besoins et des attentes des personnes en

situation de handicap.

Contact

Pour toute question ou demande d'information complémentaire, veuillez contacter notre
référent handicap :

Laetitia DAVID

laetitia.david@2cforma.fr

06 42 73 40 54

www.2cforma.fr
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